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Resumen del mes Octubre2019

Punto de vista del mes

El estallido social registrado el viernes 18 de octubre abrié un nuevo
escenarioparael paisy la industria del turismo, debido a la prolongacion
de los hechosde violenciay la incapacidaddel Estadopara controlar el
orden publico.

Este escenarioha provocado un enorme perjuicio directo e indirecto al
sector,con dafiosa infraestructuraturistica, cierre de empresas perdidas
de puestos de trabajo y de divisas, cancelacionde reservasy lucro
cesante entre otros.

Estocambidéademaslas prioridadeslegislativas,dejandofuera de foco las
iniciativas que estaba empujando Fedetur hasta hace poco mas de un
mes Ahoralos esfuerzosse concentranen levantarla industria e impulsar
medidasque reactivenla demanday permitan a las empresasdel sector
sortearla actualcrisis
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Lectoria de prensa semanal (promedio segundo semestre 201

Prensa Escrita
El Mercurio (papel + digital)

El Llanquihue

El Mercurio de Valparaiso

El Mercurio de Antofagasta

ElMercurio de Calama

Diario Financiero

Austral de Los Rios

Pulso

La Segunda
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El Mostrador 400.000

Audiencia semanal (promedio segundo semestre 2018)

Televison |
Canal 13 600.000
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Valorizacion de notas Octubre2019

Enrtevistaa Helen $6 millones
Kouyoumdjian(Mega)

Reacciones por cancelacion dgec $4 millones
y COP25 (TVN)

Viajes por fin de semana largo $4 millones 500 mi
(Canal 13)

Cerca de un 30% de reservas $2 millones 500 mi
hotelereshan sido cancelad4kl
Mercurio)

El turismo en crisigCanal 13) $3 millones

Nota Valores referenciales entregado
por Nexnewssobre la base de
tarifa comercial
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EL MERCURIO

NACIONAL c

El Mercurio (31
octubre)

La Cuarta (31 -
octubre)

Estiman pérdidas en
300 millones de
dolares tras la
supension de COP25

Délar alcanzasumayor nivelen16afiosy ~ Helraldo de| =w—- —
Diario de se cancela el 40% de lasreservas hoteleras  |\aule §31 i .

octubre)

MERCADO. Moneda llego a 739,5 pesos.

El MostradorB gl b
AtaC a m a Turismo prevé impacto en empleo.

(31 octubre) s "| (31 octubre) p= ”

del Presidente Sebastidn Pifie-  han declarado que ¢l 75% de

Publicado e -

también e ™
Mercuiro Valpo, ey . B/

cancelacion de reserva hotele-

2003, por Chile,gremi ivos que se harf “Esta industria da trabajo a
Calama, oo khis (G iaks
it 1 e n or loque
Antofagasta, El e e B
|_|anqu|hue’ i L Yin o i o Chle, en Snfor et e
ia de Turismo, 61, i o jie i jarenla

Cronica de g : : -
Chillan, Austral
Osorno



http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cva7g
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cv93y
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvair
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvair
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvcgo
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvaji
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvaji

FEDETUR|

Chile

Resumen del mes Octubre 2019

Radio Cooperativa NexNews
(31 octubre) I\/Iega (31 Cumbres APEC y COP25 Impacto econdmico tras

octubre ) suspension

Estado: Revisado

Pais: Chile
NexNews NexPrensaRadio  Estado: Revisado
Fecha: 2019-10-31
. .. Pais: Chie
Entrevista a Helen Kouyoumdjian -
- Fecha: 2019-10-31 Tipo: TV
Tipo: Radio Programa: Meganoticias Actualiza
Programa: fera Edicion - E1 Diario de Hora: 13:00
» 000/942 -~ 9 i Cooperativa ora:
Hora: 06:00 Duracién:  2min. 32seg
omenario Duracion: Smin. 42seg » 000/2:32 -
http/fportal.nexnews.clist | &
Helen Kouyoumdjan, Vicepresidena Executiva de Federur, admais que Ia cancelasion de las cumbres APEC y COP2S, que tandrian & Chile http//portal nexnews g o
de. viembre re pectvamenie, ‘oran para la indusuia™ "Esios ever iban a beneficiar a 10a la
et a1 cadra més Ljce', nc 2 - )
L “ Comentario
-Helen Kouyoumdiian, Vicepresidente ejecutiva de Fedetur h e
Mencién(es)
onferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético (COP25)
oro de Cooperacion Econémica Asia Pacifico (APEC)
~Federacién de Empresas de Turismo de Chile (Fedetur)
NexNews Nex Prensa TV
Chile sin APEC y COP2S5, reacciones tras
cancelacion
NexNews Nex Pre

Can a.l 13 Pymes afectadas por cancelacién de COPy APEC TVN (3 1 octu b re)
(31 octubre)

Estado: Revisado

Pais: Chile

Estado: Revisado Fecha: 2019-10-31

Pais: Chile
Tipo: TV

Fecha: 2019-10-31

Tipo: TV Programa: 24 Horas Central

Programa: Teletrece Hora: 21:00

Hora: 2100 Duracion: 4min. 52seg

Duracion:  4min. 16seg.
9 http/iportal.nexnews.clist | &

» 000/452
. ) o
P

» 000/416

Comentario
Comentario
-Robeno Urra, Gerente General PINDU:
sidenta de

-4 Qué consecuencias provoca la cancelacion de APEC?
~Sebastan P



http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cve4a
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvcv1
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvef4
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvef4
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvend
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NexNews Nex Prensa TV

Cancelan APEC y COP 25

Emol (31 octubre)
Mega (31
octubre)

Estado: Revisado

NexNews Nex Prensalntemet  Estado: Revisado Pais: Chile
) . Pais: Cnie
Impacto de US540 m1llone§é)or ingreso de divisas: Gremio 7% “°F Fecha: 2019-10-31
turistico anticipa "tremendo dafo" por cancelacion de B Tioo: T
cumbres Seccion: Economa Programa: Meganoticias Prime
Autor: Por T Maiina y A
Gonziez Emok Hora: 21:00
URL: Link Duracién: 4min. 4seg

Solo on ls zons cental del pais, s sspers que Is ocupacion hotclera para las fechas en que iban
esar In APEC y COP25 descienda en mas de u

hitpiiportal nexnews.clishc | &
http://portal.nexnews.clist | &

Un fuerte impacto a la indusiria del turismo s el que ha provocado la decision del Gobieno de no real - > 0:00/404
APEC y la COP25, las dos megacumbres que se desamolarian en Sentiago en noviembre y dciembre (I -
respectivamente, las cuales llevaban meses de organizacion y se esperaba que trajeran a miles de visitantes, e ) = - 1
De hecho, segin expuso la Federacion de Empresas de Turisma de Chile (Fedetur), para la COP25 se habia ®
estimado la llegada de unas 25 mil personas, mientras que para la APEC la estimacion indicaba que lagarian al =l
pais unas 7 mil de las 21 economias que integran el foro Comentario R
Para Iz vicspresidsnta del gramio, Helen Kouyoumdjisn, “la cancelacién ds ambos encusntros reprasanta un ;. ~Grave impacio en la economia y las Pymes
tremendo dafio para el pais y el sector, tanto par los ingresas que se dejarén de recibir, como por las inversiones Helen Kuoyoumdjian, Vicepresidenta Fedenur
que se habian realizado para desanollar ambas cumbres Monica Zalaquett, Subsecretaria de Turismo
Aqui se vera afectada toda la cadena de valor de la industria, considerando & fiujo de persanas que visitarian &l -Sebastian Pifiera, Presidente de La Replblica
pais en las delegaciones que vendrian por ambas cumbres Estamos hablando de 32 mil persanas que no
asistivan y que implicarian altos ingresos al pais’, agregd, recalcando, de lodas formas, que la decisidn es Mencién{es)
comprensible dads |s situacion actual del pais -Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climético (COP25)
N . N -Foro de Cooperacién Econbmica Asia Pacifico (APEC)
Sagin los primeros cileules de Fedetur, solo como pérdidas de ingreso de divisas al pais, ol perjuicio producto de la cancelacién de ambos sventos 5 A <
asciende aprazimadamens a US40 millones, -Federacion de Empresas de Turismo de Chile (Fedetur)
-Subsecretaria de Turismo

Presidente Sebastian Pifera

nes y que ahora no haran

Lo anterior, solo considzrands los gastos directos que realizarian las delega
En tanto, para Alejando Hughes, vocero de Holeleros de Chile, la determinacion del Ejecutiva "nos va a golpear muy fuerte. APEC y COP25 hacia que
R

NexNews NexPrensa lnomet  Estado: Revisado

EIM 0 Strad or . La Tercera.com Cancelacion de APEC/COP sepulta las esperanzas del turismo 75 “°

(3 O O Ctu b re) Ergenulm; estén en casa™: Luksic y el mundo empresarial (3 0 O Ct U b re) y «,omphm atin més al comercio T Koimet

reacciona a la cancelacién de la APEC y la COP25 Seccién: Pulso Economia & Dinero
Seg(in Fedetur, s6lo en gasto hotelero y alimentacién la industria turistica iba a recibir USS 25 millones por  URL:
ambos eventos.

Link

http:/iportal nExnews.
La severa crisis por el estalido de protestas y hechos de violencia como saqueos e incendios de comercios.
supermercados y transporte derivaron en lo inevitable: la cancelacion de los dos mayores cumbres inteacionales
programadas en Chile en 2019, que agravara el impacto en los sectores que confiaban en apuntalar un afio flojo
con esos eventos.

1 - =

Visiblemente acongojado, el presidente Sebastian Piiera anuncié ya no sera sede de las cumbres APEC y COP
25, en noviembre y diciembre, respactivaments, para poder priorizar las soluciones a las demandas sociales que
se han producido en el pais durante las iltimas semanas

b =
e s La nolicia, que algunos observadores era previsible dados las preocupaciones de seguridad y los trastonos
logisticos derivados del ambiente crispado, fue un baldazo de agua fria en el turismo, el comercio -que antes del
anuncio ya habia estimado que las ventas presenciales del sector anotardn una fuerte caida en octubre-, y el
sector hotelero

"Respeto la decision del gobiemo, que me imagino que se tomé de forma responsable y en pro de la seguridad de
los chilenos y eso obviamente lo respetamos. Pero si tengo que decir que es una noticia dura Nosotros
calculabamos que solamente en gasto hotelero y alimentacion la industria iba a recibir US$ 25 millones', dijo Helen Kouyoumdjian, vicepresidenta

ejecutiva de Fedetur

Teniamos con la APEC siete mil personas que estaban viniendo de 21 economias y por otro lado tenia la ocupacién hotelera copada en este periodo y
después la COP25 que eran 25 mil personas que iban a estar durante dos semanas en el mes de diciembre, era la cosa mas importante que se podria
estar desarrollando’, afiadio



http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvfd1
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cvfby
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cv3r6
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cv3r6
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cv78m
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Radio Agricultura El Dinamo (30
(30 octubre) octubre]
Revista Tell Radio Bio Bio

(30 octubre) (30 octubre)



http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cv819
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cv7vi
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cv3i3
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cv3i3
http://portal.nexnews.cl/showN?valor=cv3lf

